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Echter Mehrwert fur Druck-PDF im Postprocessing. Aus Cleverprinting wird hier Cleveraccessing.
Die Vorteile barrierefreier PDF-Dokumente erschlieBen sich auf den zweiten Blick.

Von Bernd Kress, t2media

In Deutschland schatzt man die Zahl der blinden und sehbehinderten Menschen auf etwa 700.000.

Die Zahlen basieren auf Hochrechnungen, exakte statistische Werte gibt es leider nicht. Im europa-
ischen Ausland misst die WHO [World Health Organization] deutliche Zuwachsraten, die auf das Pha-
nomen ,Alternde Gesellschaft” verbunden mit der steigenden Lebenserwartung zurtickzufthren sind.
Das Internet stellt auch fir sehbehinderte Menschen eine wichtige Informationsquelle dar. Zum Down-
load angebotene PDF-Dokumente kdnnen mit geeigneter Software elektronisch vorgelesen werden.
Die Struktur des zu lesenden Inhalts und die Navigationsmdéglichkeiten in mehrseitigen Dokumenten
sind fur die Masse der angebotenen Dokumente allerdings suboptimal. Wie Sie es schaffen, Ihren Do-
kumenten barrierefreie Merkmale einzupflanzen erfahren Sie in diesem Artikel.

Barrierefreiheit, was ist das?

Sie werden beim Surfen im www schon Uber den Begriff , Barrierefreiheit” gestolpert sein. Viele Infor-
mationsanbieter aus dem 6ffentlichen Leben sind verpflichtet, die Inhalte, die sie auf ihren Webseiten
bereitstellen, auch sehbehinderten Menschen zuganglich zu machen. Viele Unternehmen aus der Pri-
vatwirtschaft tun dies inzwischen freiwillig und gerne. Sie verfolgen noch ganz andere Ziele.

Seit 2002 regelt die BITV, die , barrierefreie Informationstechnik Verordnung”, Bedingungen und Prio-
ritdten fUr barrierefreie Internetangebote. Trockener Stoff kdnnte man meinen. Und ja, wenn man sich
in den Anforderungskatalog der BITV einliest, dann ist das fir grafik- und design-affine Képfe kein
Zuckerschlecken. Stark vereinfacht kann man sagen, dass ein barrierefreies Internet-Angebot zunachst
einmal sauber strukturiert sein muss. Content und Visualisierung sind, wie in Cross-Media Workflows
Oblich, von einander zu trennen. Alle Formatierungen sind in Cascading Stylesheets auszulagern um
die eigentlichen textbasierten Inhalte auch von Screenreadern vorlesen lassen zu kénnen. Relevante
Grafiken benoétigen sinnvolle Alternativtexte. Bilder und Texte mussen ausreichend Kontrast aufweisen
und far Multimedia-Elemente bendtigt man ein alternatives Audio-Angebot. HTML-Tabellen dirfen
nicht flr Gestaltungsaufgaben missbraucht werden und spatestens mit dieser Regel schickt die BITV
eine grof3e Menge ,WebDesigner” auf die Reservebank. Schnell wird klar, dass es mit erheblichem Zu-
satzaufwand verbunden sein kann, einen barrierefreien Internetauftritt zu gestalten...

Und was hat das mit PDF zu tun?

Das PDF-Format hat ganz klar die massive Kopplung von Inhalt und Darstellung zum Ziel. PDF-Doku-
mente leisten eine gleichartige Darstellung auf unterschiedlichsten Betriebssystemplattformen und
Ausgabesystemen, wie sollen also die BITV-Regeln in der PDF-Welt angewendet werden kénnen?
Einige Regeln, wie die konsequente Formatierung via CSS, konnen naturlich nur fir HTML, bzw. XHT-
ML gelten. Die Antwort fur PDF schlummert unsichtbar in der Dokumentenstruktur und sie lautet
.Tagged PDF”.
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Dokumenteigenschaften [ In den Dokumenteneigenschaften eines PDF (Strg-D)
BE“h"hgg‘S““t lisceiteneictibein it oo peguterdetoiet | Eoucter] [aBt sich erkennen, ob ein PDF bereits getaggt ist.
Datei:  t2m_PDF_barrierefrei_03
el fatiel 125 barerele Ab PDF-Version 1.4 [Acrobat 5] kénnen Dokumente
V; :Edk;wm“mp Tags enthalten und aus verschiedenen Autorenwerk-
chuorer zeugen direkt als Tagged PDF ausgegeben werden.

So erzeugte PDF-Dokumente tragen bei gleichem
Aussehen eine XML-Struktur in sich, die es erlaubt,

Erstellt am: 30.03.2009 10:01:01
Geandert o 30,03.2009 10:01:16 den eigentlichen Content fur andere Zwecke zu ex-
Anwendung:  Acrobat POFMaker 9.1 fiir Word . . . . "
trahieren. Wir sprechen dann von ,zugénglichen
Erweitert
PDF erstelk mit;  Acrobat Distiller 9,0.0 (windows) Dokumenten, die genau wie barrierefreie Webseiten,
FOPersen; 1 (heobat o) von Screenreader-Programmen sinnvoll vorgelesen
Speicherort:  C:\Dokuments und EinstelungeniAdministrator|Eigene Datsienit2mip. .. \PDF_barrierefrai| g g
Datsigrafie: 49,17 KB (50,345 Byte) werden konnen. In Wahrheit leistet ein barrierefreies
Seitenformat: 210 x 297 mm Seitenanzahl: S . . . ..
S PDF aber noch viel mehr. Suchmaschinen indizieren

tagged PDF mit deutlich besseren Ergebnissen als
zum Beispiel Print-PDF [X1-3].

Wenn Sie fur Kunden aus dem 6ffentlichen Dienst arbeiten und Drucksachen fir Bund und Lander
herstellen, werden Sie im Postprocessing barrierefreie PDF-Dokumente als Dienstleistung generieren
kénnen.

Wie kommen die Tags in das PDF?

Auf dem Weg zum barrierefreien Dokument gibt es eine Menge Méglichkeiten, bereits in der Autoren-
Applikation [z.B. Adobe InDesign, Microsoft Word, u.A.] die richtigen Stellschrauben zu drehen um
nachher in Acrobat weniger Anpassungsarbeit leisten zu mussen. Eine Nachbearbeitung in Acrobat [ab
Version 5] wird nahezu immer stattfinden massen, um ein giltiges, barrierefreies Dokument zu erzeu-
gen.

Formale Kriterien fur barrierefreies PDF

1. Das PDF muss Tags enthalten
Dieses Kriterium erflllen Sie am Besten bei der PDF-Erstellung mit der Wahl einer geeigneten
Joboption. Sollte das PDF-Dokument ohne Tags vorliegen, kénnen Sie Uber die Ein-/Ausgabehil-
fe in Adobe Acrobat nachtraglich Tags hinzuftigen.

S Fusatzmodule Fenskter  Hilfe

Ein-Ausgabehilfe Leseoptionen andern. .. Umschalk+5trg+5
; o ’

ﬁ IUnterschreiben und zertifizieren schnelle Prifung Umschalt+5trg-+6
iﬁ Sicherheit r

Yollskandige Prifung. ..

Sicherheitseinstelungen. . Ein-/Ausgabehilf ebericht &Ffnen. ..

Yertrauenswirdige Identititen verwalten. ..

Tags zu Daokument hinzufigen
Funktionen in &dobe Reader erweitern. ..

2. Eine SchriftvergroBerung muss sinnvoll moglich sein

Damit ist nicht gemeint, mit der Lupe den Text gréBer darstellen zu kdnnen. Mit diesem Kriteri-
um kommt das Zauberwort ,UmflieBen” auf den Tisch.
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UmflieBen bedeutet, dass das PDF in einem neuen Modus dargestellt werden kann, der es er-
laubt, die SchriftgroBe, und damit den Umbruch innerhalb des Dokuments zu andern. Sie fin-
den dieses Feature im MenU Anzeige > Zoom > UmflieBen.

Datei Bearbeiten Anzeige Dokument Kommentare Formulare MWerkzeuge Erweitert  Zusatzmodule Fenster  Hilfe

OSBLOP Y e e Yool g [FIE- T
& 9 D 2 Y > QB H @ WO

Mit diesem Kriterium
kommt das Zauberwort
UmflieRen® auf den
Tisch.

3. Fiir wichtige Inhalte diirfen keine formalen Méangel bestehen
Hier geht es um die Anmutung des Dokuments, um ausreichend Kontrast und naturlich auch
um multimediale Inhalte. PDF-Dokumente kénnen mit steigender PDF-Version Audio und Vi-
deodateien enthalten. Ab PDF Version 1.7 [Extension Level 3] auch Flash und Flex-Widgets. All
diese Komponenten kénnen mit barrierefreien Merkmalen ausgestattet sein. Fir Flash geht
das grundsatzlich ab Version 5. Gescannte Seiten mussen OCR-Funktionalitat haben. Der groBte
formale Mangel kann im Dokumentenschutz bestehen. Verzichten Sie also, wenn méglich, auf
einen Passwortschutz.

4. Die Inhalte der Tag-Struktur miissen eine sinnvolle Reihenfolge haben
Bei automatisch getaggten PDF-Dokumenten dirfen Sie davon ausgehen, dass dieses Kriteri-
um nicht durchgangig erfillt ist. Sie kdnnen in der Tag-Ansicht die Reihenfolge einfach mittels
drag+drop wieder geradeziehen.

Inhalt  Reihenfolge | Tags
-
B <>
=7 <Lbls
= 4
=] 0 “LBody =
= (j <Skandard =

= | {Die Inhalte der Tag-Strukkur milssen eine sinnvalle Reibenfalge ...

o <>
=7 <Lbls
= KD
=] O <LBody =
= (j <Skandard =
¢ Wichtige Bilder bendtigen Alternativtexte Das Pflegen von Alernativ...
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5. Wichtige Bilder bendtigen Alternativtexte
Das Pflegen von Alternativtexten kann bei bildlastigen Dokumenten zu einem deutlichen Ar-
beitsaufwand fuhren. Erleichtern Sie sich die redaktionelle Arbeit dadurch, dass Sie noch vor
der Integration von Text und Bild in lhr Layout zu jedem Bild eine entsprechende Textdatei mit
moglichst gleichem Namen wie die Bilddatei von lhrem Kunden anfordern. Nichts ist mUhsa-
mer, als sich die Alternativtexte fur Bilder aus dem Kontext des Dokuments zusammenreimen

ZU mussen.
ouchUp-Leserichtung %]
Ziehen Sie ein Rechteck um den Inhalt und Klicken
Sie auf eine der unten stehenden Schaltflachen:
Text Abbildung
F larfeld Abbildung/Bildunterschrift
oA el Wty v Leserichtung-Fenster anzeigen
Uberschrift 1 Tabelle =nte=ns ¥ Seiteninhalt-Reihenfolge anzeigen
Do | e
Uberschrift 2 Zelle Ummm [ B E Gl
3. Fiir wichtige Inha v Tabellen und Abbildungen anzeigen
= Hier geht &5 um die.
Uberschrift 3 Formel natiriich auch um m ; -
Alternativtext bearbeiten. ..
Hintergrund Seitenstrukbur léschen
Verzichten Sie also, wenn maglich, au einen Passwortschitz.
. Die Inhalte der Tag-Struktur miissen eine sinnvolle Reihenfolge
Tabellen-Editar
Seiteninhalt-Reihenfolge anzeigen .
Tabellenzellen anzeigen .
Tabellen und Abbildungen anzeigen .
[ Seitenstruktur l6schen, .. ] [ Reihenfolge-Fenster anzeigen ]
[ Hilfe: ] [ Schliefien ]

6. Tabellen miissen korrekt ausgezeichnet sein
Das gilt insbesondere fur Kopf und FuBzeilen. Aus der Kopfzeile interpretiert ein Screenreader
zu jeder Tabellenzelle die zugehérige Uberschrift.

7. Ab einem Volumen von drei Seiten soll das Dokument Lesezeichen haben
Strukturierte Lesezeichen gehdren ohnehin zu einem guten elektronischen Dokument. Die Er-
stellung von Lesezeichen und dann natirlich auch die Anpassung der ,,Offnen Eigenschaften”
ist fur alle PDF-Dokumente die im www angeboten werden empfehlenswert - unabhéangig vom
Seitenumfang. Tipp: Fir umfangreiche Dokumente kénnen Sie die Lesezeichen automatisch aus
der Tag-Struktur generieren.

8. Das PDF muss sinnvoll strukturiert sein
Das ergibt sich eigentlich schon aus den Anforderungen 1 und 4. Sie haben in der Quell-
Applikation [Adobe InDesign, Microsoft Word, o.a.] die meisten Moglichkeiten, eine saubere
Struktur vorzubereiten. In den Microsoft-Produkten benutzen Sie moglichst Textstile, in Adobe
InDesign kdnnen Sie in der Strukturansicht arbeiten und neben der Reihenfolge auch gleich die
Alternativtexte fur Bilder vergeben. Die XML-Features von InDesign sind besonders gut geeig-
net, um aus Absatzformaten Tags zu generieren, die dann mit ins PDF wandern - eine geeigne-
te Joboption [Exportvorgabe] vorausgesetzt.
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9. Die Hauptsprache muss angegeben sein
Das ist eigentlich trivial, trifft aber bei 99% der PDF-Dokumente im www nicht zu. Der Grund
dafur ist, dass die wenigsten erzeugenden Programme diese ,Hauptsprache” mit ins PDF schrei-
ben. Sie konnen die entsprechende Sprache leicht Gber die Dateiinformationen im PDF setzen.
Hier geben Sie auch die Leserichtung und die Metadaten [Dokumententitel, Verfasser, Stich-
worter] an. Die Hauptsprache wird von der Screenreader-Software als zunachst wichtigste In-
formation benotigt. Ist sie nicht angegeben, kann die Vorlese-Software nicht wissen, nach wel-
cher Phonetik das Dokument vorzulesen ist. Im Zweifel wird Ihr deutsches PDF dann englisch
vorgelesen. Lustig, aber nutzlos.

Dokumenteigenschaften [z|

| Beschreibung || Sicherheit | Schriften | Ansicht beim Gffnen || Benutzerdefiniert | Erweitert |

PDF-Einstellungen

Basis-LURL: |

Suchindeyx;: | Quru:hsuu:hen...] [ Lischen

Uberfillung: | Unbekannt %

Dialogfeld "Drucken” - Yargaben

Anpassen der Seitengrife: | Standard W

Beidseitiger Modus: | Einseitig L

Papierquelle anhand des Seitenformats: [

Seitenbereich drucken: |

Anzahl Exemplare: | Standard |

Leseoptionen

Sprache:

Strategie ,tagged PDF”

Wenn Sie im Layoutprozess bereits wissen, dass neben dem Druck-PDF auch eine Online-Variante er-
zeugt werden soll, konnen Sie die Weichen fur Tagged-PDF bereits in der Layout-Applikation stellen.
Testen Sie den Erstellungsprozess und bewerten Sie den Mehraufwand bevor Sie mit der echten Pro-
duktion starten. Sollten Sie auf das Layout keinen EinfluB haben, beginnen Sie mit einem PDF-Doku-
ment. Das wird in den meisten Fallen so sein. Hierbei ist die Reihenfolge der Tuning-Arbeiten entschei-
dend. Schreiben Sie sich bei den ersten Produktionen genau auf, in welcher Abfolge Sie die formalen
Kriterien erftillen und welche Werkzeuge und Ansichten Sie dazu benutzen.
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Fazit, oder ,bin ich jetzt fertig?”

Wenn Sie selbst davon Uberzeugt sind, dass Inr Dokument als barrierefrei eingestuft werden kann, fih-
ren Sie die vollstandige Prufung in der Ein-/Ausgabehilfe durch.

Selbst wenn dort keine Probleme mehr gefunden wer-
den, haben Sie noch keine Gewissheit, dass die Tag-

Ein-;/ Ausgabehilfebericht

- Struktur wirklich sinnvoll ist. Dies kénnen Sie nur mit
~ einer Sicht-Prifung im UmflieBen Modus, und einer
‘o) Ein-/Ausgabehilfebericht Horprifung im Vorlesemodus nachvollziehen. Planen
, Sie also neben dem Aufwand fur die handwerklichen
-~ Dateiname: . . . . .
< t2m PDF_batrierefrei 03 pdf Arbeiten auch ein entsprechendes Zeitfenster fir diese
- Prafungen ein.
Falll Prifoptionen:
Adobe PDF . . . . .
- Ein massiver Vorteil barrierefreier PDF-Dokumente
Berichtinhalt besteht in der Méglichkeit, diese Dokumente in ande-

re Formate ausgeben zu kénnen. Zum Beispiel nach
HTML, XML oder Microsoft Word. Grundsatzlich be-
steht diese Moglichkeit auch ftir PDF-Dokumente die
Zusammenfassung keine Tags und keine entsprechende Nachbearbeitung
. o erfahren haben. Das Export-Ergebnis wird aber nur
Es wurden keine Probleme in diesem Dokument . . . . .
cefunden bei barrierefreien Dokumenten optimal sein. Ganz
nebenbei kann ein barrierefreies PDF-Dokument auch
rasch in den Langzeit-Archivierungsstandard der ISO, PDF/A, Uberfihrt werden. Flr groBere Dokumen-
tenmengen empfehle ich dafir die PDF/A-Produkte der Berliner Softwareschmiede Callas. Den PDF/A-
Pilot gibt es als Plugln fur Acrobat und als Serverversion. Kostenlose Trials finden Sie unter http:/www.
callassoftware.com.

« Zusammenfassun,
s Haftungsausschluss

PDF/A1a ist mit seinen Anforderungen fur Zuganglichkeit momentan der einzige ISO-Standard, der
dem Dokument Barrierefreiheit bescheinigt. Dies kann natdrlich nur fir formale Kriterien gelten und
hat keinen Anspruch auf stimmige Tag-Strukturen, die Sie ausschlieBlich mit einer Sichtprifung be-
werten kénnen. Ein eigenstandiger PDF-Standard fur Barrierefreiheit ware mit PDF/UA gegeben. ,,UA"
steht hierbei fur ,universal access” und wird von der AlIM gepflegt http:/www.aiim.org/.

Wirklich fertig sind Sie genau dann, wenn lhr Kunde das barrierefreie Dokument abgenommen hat.
Hier bestehen am Markt sehr spezielle Anforderungen, die bei jedem lhrer Kunden individuell sein
werden. Die formalen Anforderungen der BITV sind die Pflicht, Winsche lhrer Kunden die Kur.
Viel SpaB beim Taggen!

Unser Gastautor Bernd Kress ist Inhaber der Firma Time 2 Media. Der Adobe Certified

Expert bietet Consulting und Schulung rund um die Themen interaktive PDF und elekt-

ronische Formulare an. In Zusammenarbeit mit Cleverprinting fihrt er im Oktober 2009

eine eintagige Schulung zum Thema , PDF/A: Langzeitarchivierung und Barierrefreiheit”

_ b/ durch. Die Schulung findet in DUsseldorf statt, Informationen zur Anmeldung und zu Ter-
Y. A minen finden Sie hier: www.cleverprinting.de/pdfa.html

Weiterfilhrende Informationen zum Thema PDF finden Sie auch auf der Webseite des Autors: http://
www.timetomedia.com der via E-Mail: bernd.kress@t2media.de
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